Bling

Visao geral

O Sistema de Gestéo Bling gerencia as vendas originadas em diferentes marketplaces, ao finalizar uma venda em um destes canais, ocorre a importagcdo
de um pedido a esta plataforma de e-commerce. A integragdo com o Consistem ERP facilita a continuidade do processo das vendas, como o controle de
separagdo das mercadorias, emissd@o de notas fiscais e boletos.

Requisitos
Consistem ERP Bling
Compatibilidade: 6.13.135, 6.14.87, 7.0.31 ou superiores. Aquisicéo do plano com integracéo E-Commerce.

Saiba mais

Lembrando que a verséo 6.13 se aplica ao ramo de Confec¢éo.
Lembrando que a verséo a partir da 6.14 se aplica aos ramos de Confecgéo e Padréo.

Médulos Componentes, Comercial, Financeiro, Estoque e ltens.

Tabela de prec¢o configurada no programa Incluséo de Tabela de Precos (CCPV181).

Aquisicéo de licenca Orientamos 0 acompanhamento da nossa equipe de consultores.

Médulo de integracdo com Bling ativo.

Parametrizactes

Sistema de Gestéo Bling

1. Acesse o Bling com os dados de login;
2.
3. Configure o marketplace para integrar com o Bling;

Cadastre o usuario do tipo API e realize a geragao do token da API;

a. Realize a configuracéo e cadastro dos produtos, vendas, integracdo automatica de pedidos e meios de pagamento;

. Configure a logistica;
. Consulte os produtos cadastrados no Bling e realize a exportacdo para o marketplace;

Importante: atente-se ao cadastro dos pesos liquido e bruto dos produtos, caso ndo sejam preenchidas essas informag6es néo sera possivel re
a. Apos realizada a exportagdo da primeira vez ndo terd a necessidade de refazer, pois seré feita atualizagdo de forma automatica, sempre

. Realize a importacao dos pedidos de venda.

Autenticacao Configuracao Produtos Vendas Enviar dados

O—@—E@——§

Sistema Consistem ERP

1.

Acesse o0 programa Integragcao (CSINTEGRACAOO010) e no grid selecione a Integracéo API Bling;


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=35169972
https://movidesk.consistem.com.br/form/5801/
https://www.bling.com.br/planos-e-precos
https://www.bling.com.br/login
https://ajuda.bling.com.br/hc/pt-br/articles/360035558634-Usu%25C3%25A1rio-e-Usu%25C3%25A1rio-API#h_9ab0c0af-fa03-4c1b-acfe-a0b9fef8ae05
https://ajuda.bling.com.br/hc/pt-br/articles/1500012866401--Comece-por-aqui-Guia-de-Integra%C3%A7%C3%A3o-Via-Marketplace
https://ajuda.bling.com.br/hc/pt-br/categories/360002349373-Log%C3%ADstica
https://ajuda.bling.com.br/hc/pt-br/articles/360036878293-Como-importar-produtos-da-loja-virtual
https://ajuda.bling.com.br/hc/pt-br/articles/360036374234-Como-importar-pedidos-de-venda-da-minha-loja-virtual
https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=104530050

§ Integragao | ErE R

Editar Agtes Cédigo Tipo Iniegragio  Descrigdo Situagio Status
Integragio

Editar Agies ALM APl Rest Integracao AP Aimode Inativo semEmos
Editar Agdes BU API Rest Integracao API Biing Ativo SemEmos
Editar Agdes DERS APl Rest Integracao API DEPS. Inativo SemEmos
Editar Aghes ECoT APl Rest Integracao A1 ECOTRACE Inaivo SemEmos
Editar Agbes RDS APl Rest Integracao AP1 RD Stafion Inaivo SemEmos
Editar Agbes VTEX APl Rest Infegracao AP1 VTEX Inaivo SemEmos

6 registro(s)

2. Acione o Editar para executar o Cadastro de Integracao (CSINTEGRACAOO10A) permitindo realizar a parametrizagéo e ativagédo da integracéo.

§ Cadastro de Integracio TRER
Cédigo |gL1

Endpoints | Integragia Manual | Corga Dados

Descricdo Integracao API Eling
Tipo Integracdo |apy past
Usuirio Responsavel Nenhum 8] [Nenhum
Host* |teste. com

Host Homologacio™ [teste. com
Situagdo® |ativo 9
Empresa Integragio E 1

[ [w] 1| 16 ] { ]

Campo Valor
APIKey +
Diretério FTP

Envia Imagem URL FTP

Intervalo Importagio em minutos

Motive pra Pedidos Cancelado

Porta FTR

Senha FTR

Situagio pra Pedidos Blogueado

Situagdo pra Pedidos Gancelado

Sugare Cor Pedido Parcial

Sugere Tamanho Pedido Parcial

Forma de Envio de Imagem
URL Imagem/FTR -

3. Na Aba Dados Gerais (CSINTEGRACAOO10ATABL) inicia-se a configuragédo e habilita-se a integragéo.
Importante: se atentar ao campo Situacao, pois se permanecer como Inativo ndo ira funcionar a integracéo.
Importante: os dados incluidos no sistema Consistem ERP devem ser os mesmos que foram cadastrados no sistema de Gestéo Bling.
i. No grid constam dados de CampO pedido é gerado no Consistem ERPos existentes no Bling e, ao lado, na coluna Valor é p¢

Campo Valor
API Key E gerado na Bling.
Diretério FTP Quando for enviar as imagens para algum FTP.
Envia Imagem URL FTP Combo Sim ou N&o.

Intervalo Importacdo em minutos | Intervalo de tempo importacé@o dos pedidos

Motivo pra Pedidos Cancelado Motivo para quando um pedido for Cancelado

Porta FTP Caso haja.

Senha FTP Caso haja.

Situacéo pra Pedidos Bloqueado = Informag&o disponivel na Bling conforme o cadastro.
Situac&o pra Pedidos Cancelado = Informac&o disponivel na Bling conforme o cadastro.
Sugere Cor Pedido Parcial Combo Sim ou Néo.

Sugere Tamanho Pedido Parcial = Combo Sim ou Né&o.

Forma de Envio de Imagem Combo de opgdes disponiveis.


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=104530051
https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=317245006

URL Imagem/FTP Caso haja.
URL Imagem Bling Caso haja.

Usuério FTP Caso haja.

a. No botdo Empresa é exibido o programa Configuracdes Gerais por Empresa (CSINTEGRACAOO010ATAB1A), neste s&o feitas parametri:

§ Configuragies Gerais por Empresa EEER

Campo Empresa Valor
Categoria - Empresa e testes
Matureza - Empresa e testes

Ramo de Atividade - Empresa e festes

Representante - Empresa e testes
Situago Pedido Venda Importac3o 1- Empresa e testes

Situago Pedido Venda Bling depois 1- Empresa e testes

Tabela de Preco Custo - Empresa e festes

- Empresa ¢ festes

Tabela de Preco Venda

i. No grid constam dados de Campos existentes no Bling, a empresa em questéo e, ao lado, na coluna Valor é possivel preenche

Campo
Categoria
Natureza
Ramo de Atividade
Representante
Situacéo Pedido Venda Importacédo
Situagdo Pedido Venda Bling depois de Cancelado
Tabela de Prego Custo

Tabela de Preco Venda

Valor
Categoria padréo.
Quais naturezas fazem parte da integracéo.
Qual o ramo de atividade para os novos clientes que surgirem.
Qual o representante padrao.
Quais as situac¢des do pedido de venda que irdo ser monitorados. Quand:
Determinar a situagao que o pedido sera considerado no Bling depois de
Tabela de prego padréo.

Tabela de preco padréo.

b. No botdo Especifico é exibido o programa Configuracéo Integragao Bling (CCPV093) permitindo configurar os dados da loja para geragé
i. Campos: cddigo da loja configurada no Bling, uma descri¢éo, codigo da empresa e a tabela de preco para essa loja.
ii. Grid: informar qual o campo da integracéo, o representante para essa integracdo quando entrar os pedidos, o tipo de nota, o rai


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=317245007
https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=179830806

9 Configuracso Integracio Bling mREX

Loje® )]
Descricho®
P
Tabela de Preco™ E
[ = vy [ ar— s J [o1_forma Pagamento]
Markefplace Representante  Descricio Tipo | Deserigio Ramo Descrigio Etapa Deserigio Tipo | Descrigio
Representante Nota  Tipo Hota suidage Ramo Atviiade Peaido Etapa Pecido Nets Sem Duple. Tipo Nota Sem Dupicata

(=i anutencio ] [ dp induir—] (< Remover ]

Condicio Descrigio Portador  Descrico Tipo | Descrigio
Venda Condigo Venda Portador Cobranga  Tipo Cobranga

(=i anutencio] [ dp induir—] (-7 Remover ]

¢. No botdo Forma de Pagamento é exibido o programa Configuracéo Integracéo Bling - Forma de Pagamento (CCPV093B) permitindo rel

Configuragio Integragio Bling - Forma de Pagamento wocn 18 P B B3
NOT IMPLEMENTED YET! Forma de Pagamento|2s15e02 Q| Cartlo oe Crédito Mastercard 2X
Condigio de Venda Descisio Condicho de Vends Portador Desarido ortadar  Tipo Cobranga Deseicho Tigo Cabranga
a 30/6000 820 902 | MASTER CREDITO A PRAZO o] cARTAO
[« | Teoacs gy

(/2 s i |+ s woe f o e

d. No botdo Transportadora é executado o programa Configuracéo Integracéo Bling - Transportadora/Servico (CCPV093A) permitindo con
Importante: o codigo do servico é o mesmo que foi cadastrado no Bling.

20 Integragao Bling - Transpor e 110~ ]

Transportadorai B (CORREIDS ECOMMERCE - AGF POSTAGENS GUTIERREZ LTDA

¢ Descicio 168 Tipo Frete Sem Cobr. Descrgdo Tips Frets Sem Cobra.__Layout Eiquets Descicd Layout Evaueta impressors 0
2] FOB - Por Conta do Destinata 1] CF - Por Conta do Emitente
2 FOB- Por Contado bestinata 1 CIF-Por Conta do Emitenidy

5220

[

4. Retornando para o programa Cadastro de Integracao (CSINTEGRACAOO010A) temos a Aba Endpoints (CSINTEGRACAOO010ATAB2) que estdo d
a. O endpoint de contatos ndo € utilizada pois a Bling ndo monitora os clientes cadastrados no marketplace e que ainda ndo realizaram nen

Método Endpoint Descricédo Fluxo de integragéo
DELETE /Apilv2/produto/{codProduto}/json Enviar Exclusao Produto Bling Consistem > Bling
GET /Apilv2/contatos/json Importar Cliente Bling Indisponivel
GET /Apilv2/formaspagamento/json Importar Forma de Pagamento Bling Bling > Consistem
GET /Apilv2/pedido/{codPedido}/json Importar Pedido Automag&o Bling Bling > Consistem
GET /Apilv2/pedidos/{stringPagina}/json Importar Pedido Bling Bling > Consistem
GET /Apilv2/produto/{codProduto}/json Obter Codigo Produto Loja Bling Indisponivel
GET /Apilv2/produtos/{stringPagina}/json Importar Produto Bling Bling > Consistem
GET /Apilv2/situacao/{stringModulo}/json Importar Cadastro de Situagéo Bling Bling > Consistem

POST /Apilv2/categoria/json Enviar Categoria Bling Consistem > Bling


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=179830808
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https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=317245008

POST /Apil/v2/contato/json Enviar Cliente Bling Indisponivel

POST /Api/v2/deposito/json Enviar Natureza Bling Consistem > Bling
POST /Apilv2/formapagamento/json Enviar Forma de Pagamento Bling Indisponivel
POST /Apilv2/notafiscall/json Enviar Nota Fiscal Bling Indisponivel
POST /Apilv2/produto/json Enviar Produto Bling Consistem > Bling
POST /Apilv2/produto/{codProduto}/json Enviar Atualizagao Produto Bling Consistem > Bling
POST /Apilv2/produtoLoja/{codLoja}/{codProduto}/json Enviar Produto Loja Bling Consistem > Bling
PUT /Apilv2/categoria/{codCategoria}/json Enviar Atualizagdo de Categoria Bling Consistem > Bling
PUT /Apilv2/contato/{codCliente}/json Enviar Atualizag&o de Cliente Bling Indisponivel
PUT /Apilv2/deposito/{codNatureza}/json Enviar Atualizagdo Natureza Bling Consistem > Bling
PUT /Apilv2/formapagamento/{codFormaPagamento}/json = Enviar Atualizacdo da Forma de Pagamento Bling = Indisponivel
PUT /Apilv2/pedido/{codPedido}/json Enviar Atualizagdo Pedido Bling Consistem > Bling
PUT /Apilv2/produtoLoja/{codLoja}/{codProduto}/json Enviar Atualizagdo Produto Loja Bling Consistem > Bling

5. Ja a Aba Integracdo Manual (CSINTEGRACAOO010ATAB3) podera ser utilizada caso o usuério queira realizar a geragdo de uma requisicdo manu

9 Cadastro de Integracio TrER

Codigo L1
Dados Gerais Endpoints Integracao Manual Carga Dados

Dados™ e -
Enviar/Atualizar Categoria
Campo Enviar/Atualizar Cliente

Enviar/Atualizar Forma de Pagamento
Enviar/Atuzlizar Natureza
Enviar/Atuzlizar Nota Fiscal
Enviar/Atuzlizar Pedido

Enviar/Atuzlizar Produto Pai

Importar Pedido

Imprimir Etiqueta Transporte Motz Fiscal
validar Conexgo FTP

6. Agora sim, na Aba Carga Dados (CSINTEGRACAOO010ATAB4) é possivel a geragdo de carga de dados inicial para todo o sistema integrado, agili


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=317245009
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Cadigo 51

Dados Gerais || Endpoints || Integracio manual [[EZ TR

Dados Stalus. Tempo Dataniio Horalnicio  DataFim  HoraFim  Operador  Descrigic Cperador
Enviar Categoria Nunca Executada Luiz

Enviar Forma de Pagamento Hunca Executada Luiz
Enviar Natureza Nunca Executada Luiz
Enviar Notz Fiscal do Periodo Hunca Executada Luiz
Enviar Produto Nunca Executada Luiz

Importar Gliente do Periodo Hunca Executada Luiz

Campo Valor
Cédigo da Empresa

7. Retorne ao programa Integracao (CSINTEGRACAOO010) e no grid selecione a Integragdo API Bling;
a. Cliqgue em Agdes e Agendamentos de Tarefas para executar o programa Agendamento de Tarefas (CSTASKO015);
b. Cadastre um novo agendamento para a integragao com o Bling tanto para consumir ou enviar dados.
8. Pronto, configuragao realizada com sucesso!
9. O relacionamento dos produtos acontece de maneira automatica na primeira carga de dados ou quando a integracéo localiza um novo produto cas
Quando a integracéo nédo ocorre de maneira automatica é possivel utilizar o programa Importacédo e Manutencéo do Codigo de Automacéo do Pro
a. Selecione os produtos desejados, acione o A¢8es e selecione a opgéo Atualizar Produto Integracéo Selecionado, para atualizagdo na Bli
10. No programa Monitor de Pedidos de Integracédo (CCPV990) é possivel consultar os pedidos e os detalhamentos.
a. Caso tenha algum pedido que néo foi integrado, selecione o pedido, clique em A¢des e em Importar Pedido Selecionado. Se apresentar

Fluxo do processo

O pedido é gerado pelo cliente na loja do Marketplace que envia ao Sistema de Gestéo Bling.
Ao receber o pedido, o Sistema de Gestao Bling dispara a integragao com o Consistem ERP.

O pedido é gerado no Consistem ERP de acordo com as parametrizac¢des, efetua a geragdo da sugestdo de faturamento e realiza a reserv
Caso o cliente do pedido ndo exista na base de dados do ERP o mesmo é criado de forma automatica.

Se a condigcao de pagamento escolhida for boleto o pedido entra no Consistem ERP com a situa¢éo Bloqueado.
ApoOs a efetivacdo do pagamento do pedido o sistema atualiza a situagao para Liberado/Sugerido.
Caso o pedido seja alterado para Cancelado ou Faturado no Consistem ERP a integracéo atualiza a situacédo do pedido no Sistema de Gi

ONOIOIOXO

Quando o pedido é faturado no Consistem ERP o sistema envia a nota fiscal para o e-mail do cliente e na préxima integragéo dispara para
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