
Monitor de Processos Interrompidos (CSWMEN210)

Pré-Requisitos

Não há.

Acesso

Módulo: Componentes

Grupo: Processos Interrompidos

Visão Geral

O objetivo deste programa é monitorar processos interrompidos, possibilitando reverter, ajustar ou excluir um processo que ficou pela metade na base do 
cliente. Estes processos serão controlados por etapas implementada e definidas (no código fonte) em pontos específicos dentro da rotina onde há a 
possibilidade de interromper o processo e assim deixando os dados de forma parcial na base de dados. Permitindo que o próprio usuário consiga resolver 
as situações em que um processo ficou interrompido no meio, sem precisar abrir chamados de ajuste de base.

Colunas 
do Grid

Descrição

Ação Exibe a descrição "Executar" ao clicar sobre é possível executar a correção da etapa do processo. Ao executar a etapa com sucesso, a 
mesma deixará de ser apresentada no monitor e sua situação será alterada para "Resolvido".

Importante
Esta coluna "Ações" como a ação executada são definidas na configuração da etapa. Ou seja, o nome pode ser diferente, e a execução 
da etapa pode ter tipos variados (Regra, Rotina, Mensagem de Aviso).

Data 
Processo

Exibe a data em que o processo foi interrompido.

Sequência Exibe o código da sequência do processo.

Id 
Processo

Exibe o ID alfanumérico para definir o processo controlado. (sem caracteres especiais ou espaços).

Descrição 
Processo

Exibe a descrição do processo que será apresentado ao usuário.

Código 
Etapa

Apresenta o código da etapa em que o processo foi interrompido.

Descrição 
Etapa

Exibe a descrição da etapa com o processo interrompido. Será apresentada no monitor de processos interrompidos ao usuário.

Hora Exibe o horário em que o processo foi interrompido.

Usuário Exibe o código e o nome do usuário que executou a ação com o processo foi interrompido.

Nome 
Usuário

Exibe o nome do usuário responsável pelo processo interrompido.

Detalhes 
Processo

Exibe a descrição com os detalhes adicionais do processo que o sistema utiliza para controle, como empresa, data e número da nota, etc

Atenção
As descrições das principais funcionalidades do sistema estão disponíveis na documentação do .Consistem ERP Componentes
A utilização incorreta deste programa pode ocasionar problemas no funcionamento do sistema e nas integrações entre módulos.

http://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=56295436
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