Configuracao da Integracdo com Boa Vista — Cadastro

Positivo (CCCRBV000)

|Esta documentacdo é vélida para todas as versdes do Consistem ERP.

Pré-Requisitos

N&o ha.

Acesso

Maodulo: Financeiro - Contas a Receber

Grupo: Informag6es do Cadastro Positivo Boa Vista

Visao Geral

O objetivo deste programa é permitir a configuracdo para a operacéo do cadastro positivo na empresa Boa Vista.

Campo
Nome Contato*
Departamento Contato*
Cargo Contato*
Telefone Contato DDD*
Telefone*

Ramal*

E-mail Contato*

Departamento Atendimento
Consumidor*

Tipo Telefone Atendimento
Consumidor*

Céd. Pais Telefone
Atendimento Consumidor*

DDD Telefone Atendimento
Consumidor*

NUmero Telefone Atendimento
Consumidor*

E-mail Atendimento
Consumidor*

Descrigdo (os campos assinalados com "*' s&do de preenchimento obrigatério)
Informar o nome do contato responsavel pelas informacdes remetidas ao Boa Vista.
Informar o departamento do contato.

Informar o cargo da pessoa responsavel.

Informar o DDD do telefone de contato.

Informar o nimero de telefone do contato para cadastro.
Informar o ramal do contato para cadastro.

Informar o enderego de e-mail da pessoa de contato.
Informar o departamento do responsavel pelos atendimentos ao consumidor.
Informar o tipo de telefone, as op¢des sao:

Acesso do Exterior

Capitais e Regides Metropolitanas

Deficiéncia Autitiva/Fala

Demais Regibdes

Informar o coédigo telefénico do pais.

Exemplo
55 - Brasil.

Informar o codigo DDD do telefone de atendimento ao consumidor.

Informar o nimero de telefone do servico de atendimento ao consumidor.

Informar o enderego do e-mail de atendimento ao consumidor.



Nome Autorizado Liminar
Principal*

CPF Autorizado Liminar
Principal*

Telefone Autorizado Liminar
Principal DDD*

Telefone*
Ramal*

E-mail Autorizado Liminar
Principal*

Botao
Salvar
Excluir
Cancelar

Configuracdes de Envio

Remessa Configurada

Retorno Configuragao

Atencao

Informar o nome do responsavel principal pela empresa/dados a serem enviados.

Informar o CPF do responsavel pela empresa.

Informar o DDD do responsavel.

Informar o telefone do responsavel.
Informar o ramal do responsavel.

Informar o DDD do telefone do responsavel.

Descrigéo
Salva as informacgdes da tela.
Permite excluir as configuracdes realizadas.
Limpa as informagdes descritas na tela e retorna ao programa principal.

Apresenta o programa Configuragéo da Integragdo com Boa Vista - Cadastro Positivo - Tela 2 (CCCRBV001)
para o cadastro dos dados de envio dos arquivos.

Envia para a empresa Boa Vista os dados cadastrados para validacéo.

Recebe e valida o retorno das configuracdes.

s descri¢Oes das principais funcionalidades do sistema estdo disponiveis na documentagéo do Consistem ERP Componentes.
utilizagao incorreta deste programa pode ocasionar problemas no funcionamento do sistema e nas integra¢6es entre médulos.
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https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=167149573
http://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=56295436
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