Consulta de Clientes Dados Detalhados (CCCD603)

|Esta documentag&o € vélida para todas as versoes do Consistem ERP.

Pré-Requisitos

Né&o ha.

Acesso

Moédulo: Cadastros Gerais - Cadastros Gerais

Grupo — Clientes

Visao Geral

O objetivo deste programa € visualizar os dados detalhados dos clientes cadastrados no programa Cadastro de Cliente (CCCDBO005).

Campo Descrigdo (0os campos assinalados com "*' sdo de preenchimento obrigatério)
Codigo* Informar o cédigo do cliente para a consulta.
Botéo F7
presenta o programa Consulta de Clientes (CCCDB605) para consulta e seleg&o.

Raz&o Social Exibe a descri¢do da raz&o social do cliente.
Representante | Exibem o codigo e a descri¢@o do representante.

Cliente Desde = Exibe o més/ano de cadastro do cliente.

Enderego Exibe a descri¢cdo do endereco do cliente.

Numero do Exibe o nimero do enderego do cliente.

Enderego

Bairro Exibe a descri¢do do bairro do cliente.

CEP Exibe o Cédigo do Enderegamento Postal (CEP) do endereco do cliente.
Telefone Exibe o nimero de telefone para contato com o cliente.
Telefax Exibe o nimero de fax do cliente.

Telex Exibe o nimero de telex do cliente.

CNPJ/CPF Exibe o nimero do CNPJ ou CPF do cliente.

Inscrigé@o Exibe o nimero da inscri¢éo estadual do cliente.
Estadual

Inscrigdo Exibe o nimero de inscri¢éo do cliente na Suframa.
Suframa

Marca Exibe a marca que o cliente comercializa.

Caixa Postal Exibe o nimero da caixa postal do cliente.

Fantasia Exibe o nome fantasia do cliente.
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Nivel Servigo

Situacédo

Conceito

Limite Crédito
Ramo
Pgto: CEP

Pgto:
Enderego

Contato
Compras

Cobra
Embalagem

Contato
Cobranca

Consumidor
Final

E-mail
Transportador

Observacéo

Botao

Lista

Outro

Exibe o nivel de servigo exigido pelo cliente.

Importante
O nivel de servigo é cadastrado no programa Nivel de Servico (CCCD135).

Exibe a situagdo do cliente. As opg6es podem ser:
Ativo

Inativo

Blogueado

Excluido

Exibe o conceito do cliente quanto a classificagdo de crédito.

\meortante

classificagdo de crédito é cadastrada no programa Cadastro de Classificagdo de Crédito (CCCD120).

Exib o limite de crédito do cliente.
Exibem o cédigo e a descri¢do do ramo de atividade do cliente.
Exibe o CEP dos dados de cobranca.

Exibe o enderec¢o dos dados de cobranga.

Exibe a pessoa de contato de compras.

Exibe "Sim" ou "N&o" para determinar se o valor da embalagem é cobrado do cliente.

Exibe a pessoa de contato de cobrancga.

Exibe "Sim" ou "N&o" para determinar se o cliente é consumidor final.

Exibe o endereco eletronico do cliente.
Exibem o cédigo e a descri¢éo da transportadora padréo do cliente.

Exibe a observacéo informada no cadastro do cliente.

Descrigéo
Solicita confirmagé&o para emissédo da listagem com os dados do cliente exibidos na consulta.

O campo "Cédigo" é habilitado para nova consulta.
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Informagdes Apresenta tela de selecdo com opcdes para visualizacé@o das informacdes do cliente.

Local Entrega: apresenta o programa Locais de Entrega (CCCDBO014A).

Dados Cobranga: apresenta o programa Dados de Cobranca (CCCDB607G).

Dados Compras: apresenta o programa Dados de Compras (CCCDB606H).

Bens Imdéveis: apresenta o programa Bens Imoveis (CCCDB606A).

Socios: apresenta o programa Socios (CCCDB606B).

Refer. Bancérias: apresenta o programa Informac6es Bancarias (CCCDB606C).

Princ. Clientes: apresenta o programa Principais Clientes / Fornecedores (CCCDB606D).
Princ. Fornecedores: apresenta o programa Principais Clientes / Fornecedores (CCCDB606D).
Parecer Repres: apresenta o programa Parecer Representante (CCCDB606E).

Parecer Crédito: apresenta tela "Parecer Crédito/Cobran¢a" para visualizar as informagdes do parecer de crédito/cobranca
cadastradas no programa Cadastro de Cliente (CCCDBO005).

Inform. Complementares: apresenta o programa Informacoes Complementares (CCCDB606F).
Transportadora: apresenta o programa Transportadora (CCCDB607I).

Inform. Area Cliente: apresenta o programa Informagdes da Area de Cliente (CCCDB606J).
Dados Exportacado: apresenta o programa Dados de Exportacao (CCCDB607E).

Dados Representante: apresenta o programa Cadastro de Representante (CCCD110).

Importante

Somente serdo apresentadas as opgdes que tiverem dados cadastrados através do botdo "Manutencédo” no programa Cadastro de
Cliente (CCCDBO005).

Fim Finaliza o processo e retorna ao menu.

Atencao
s descri¢fes das principais funcionalidades do sistema estdo disponiveis na documentagdo do Consistem ERP Componentes.
utilizacao incorreta deste programa pode ocasionar problemas no funcionamento do sistema e nas integragfes entre modulos.
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