Historico de Item da Solicitacdo (CCESU620)

|Esta documentag&o € vélida para todas as versoes do Consistem ERP.

Pré-Requisitos

Né&o ha.

Acesso

Moédulo: Entradas - Compras - E-Procurement

Grupo: Solicitagéo

Visao Geral

O objetivo deste programa é gravar o histérico da solicitagdo ou pedido das aprovagdes efetuadas. Desta forma, o solicitante, comprador ou aprovador
podem visualizar as altera¢des realizadas no item da solicitagdo, com a possibilidade de detalhar as informacdes que séo pertinentes a cada umas das
situagdes. Este programa também permite incluir novas ocorréncias para acompanhar a solicitacéo.

Campo Descricdo (os campos assinalados com *' sdo de preenchimento obrigatério)

Solicitagéo/ Item | Exibem o cédigo da solicitacéo e do item para detalhamento do histérico.

Colunas do Descricéo
Grid
Descricéo Exibe a descricdo da ocorréncia gerada pelo sistema ou registrada pelo usuario manualmente.
Ocorréncia
Importante

As ocorréncias geradas podem ser:

- Digitado: quando o solicitante s6 cadastrou a solicitacdo

- Bloqueado: quando o solicitante solicitou a liberagéo

- Retornado: quando o aprovador retornou a solicitagao

- Cancelado: quando o aprovador cancelou a solicitagdo

- Liberado: quando todos os aprovadores aprovaram a solicitagdo

- Atendido Parcial: quando o comprador gerou um ou mais pedidos que atendem uma parte da quantidade solicitada
- Atendido: quando o comprador gerou um ou mais pedidos que atendem toda a quantidade solicitada

Importante
Ao clicar no link desta coluna sera apresentado o programa Detalhar Histérico de Solicitagéo/ltem (CCESU620A) para viséo
detalhada das informacdes.

Data/Hora Exibe a data e a hora da atualizagdo realizada.
Atualizagao

Usuério / Nome Exibem o cédigo e o nome do usuério que realizou a atualizag&o.
Usuério

Motivo / Exibem o cédigo e a descri¢cdo do motivo da ocorréncia gerada.
Descrigdo Motivo = Somente havera motivo em caso de ocorréncia de retorno ou cancelamento.

Importante
Ao clicar no link da coluna "Motivo" seré apresentado o programa Detalha Motivo (CCESU620B) para visdo detalhada das
informacdes.


https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=86979146
https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=86979147

Botao Descricéo

Consultar Exibe os dados da consulta, conforme filtros informados.

Limpar Limpa os dados da tela para nova consulta.

Detalhar Apresenta tela com a descri¢cdo da atualizagio selecionada.

Manutenc¢éo Apresenta o programa Registro do Histérico (CCESU621) para alterar as informagdes cadastradas.
Importante

Este botdo é habilitado caso o motivo seja incluido manualmente através do botéo “Incluir’ deste programa. N&o sera possivel
realizar manuteng&o nas ocorréncias geradas pelo sistema.

Incluir Apresenta o programa Registro do Histérico (CCESU621) para incluir um novo registro.
Remover Exclui o registro de acordo com a linha selecionada no grid.
Atencao

s descri¢fes das principais funcionalidades do sistema estdo disponiveis na documentagéo do Consistem ERP Componentes.
utilizagao incorreta deste programa pode ocasionar problemas no funcionamento do sistema e nas integra¢6es entre médulos.
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https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=86977003
https://centraldeajuda.consistem.com.br/pages/viewpage.action?pageId=86977003
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